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资管账户全景服务平台用户操作手册

项目背景

为更好地服务于国信期货有限责任公司发行的资产管理计划委托人，满足委托人对所参与产品信息的便捷查询需求，公

司推出资管账户全景服务平台。该平台通过"国信期货"微信服务号提供服务入口，主要功能包括：

账户总览：查看预估资产、持仓产品数量及产品列表

产品详情：查看单位净值、持有份额/金额、参考市值等核心数据

净值走势：查看周度净值曲线和累计净值曲线，支持多时间维度切换

交易记录：查询交易明细及累计盈亏

资金流水：查询申赎资金进出明细

分红记录：查询历史分红及到账情况
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操作流程概览

整个使用流程分为以下四个步骤：

1. 关注公众号 — 在微信中搜索并关注"国信期货"服务号

2. 账号登录 — 通过服务号菜单或发送"资管"关键词，通过手机号验证绑定

3. 账户总览 — 登录后查看持仓汇总信息

4. 产品详情 — 点击具体产品，查看净值曲线、交易记录等详细信息

‌

第一步：关注公众号

在微信首页点击右上角"+"图标，选择"添加朋友"，再选择"公众号"，在搜索框中输入"国信期货"，找到官方服务号后点

击"关注公众号"。

关注成功后，进入"国信期货"服务号聊天界面。
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第二步：账号登录

2.1 系统入口

发送关键词触发：在"国信期货"服务号聊天框中输入"资管"并发送，系统将自动回复一条消息，包含访问系统的链

接，点击该链接进入资管账户全景服务平台登录界面。
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服务号菜单：在"国信期货"服务号菜单中选择"微业务 → 资管账户"，点击该菜单进入资管账户全景服务平台登录界

面。
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2.2 手机号验证登录

点击链接后，输入手机号码、获取短信验证码，点击"确定"按钮，页面将跳转至手机验证界面：

输入您在国信期货预留的手机号码

点击"获取验证码"按钮

将短信收到的验证码填入输入框

点击"登录"按钮完成验证

登录成功后进入资管账户全景服务平台主界面。也可点击右上角“退出登录”退出系统。

提示：当天登录后，后续再次访问时无需重复登录，只需在公众号发送"资管"，点击返回的链接即可直接进入平台。
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第三步：账户总览

登录后进入账户总览页面，该页面展示以下信息：

3.1 顶部概览区

预估资产：当前所有持仓产品的预估总资产

持仓产品数：当前持有的产品数量

3.2 产品列表区

以表格形式展示您参与的所有产品，每行包含以下字段：产品名称、净值日期、单位净值、持有份额和参考市值。
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第四步：产品详情查询

在账户总览页面点击任意产品记录，即可进入该产品的详情页面。详情页包含以下几个核心模块：

4.1 核心数据展示区

页面顶部以四宫格形式展示该产品的关键数据指标：净值日期、单位净值、持有份额、参考市值。
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4.2 净值走势图

净值走势图根据产品的周度净值编制，支持按不同时间维度查看净值变化趋势：

成立以来：从产品成立至今的完整净值走势

今年以来：今年以来的净值变化

近一年：最近一年的净值变化

近一个月：最近一个月的净值变化

图表包含两条曲线：

单位净值曲线：反映产品单位净值的历史变化

累计净值曲线：反映产品累计净值的历史变化

您可根据自身需求选择合适的时间范围进行查看。
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4.3 交易记录

在详情页的交易记录标签页中，可查询该产品的历史交易明细，包含以下信息：确认日期、确认份额、确认金额、参与

净值、业务类型。
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4.4 资金流水

在资金流水标签页中，可查询该产品的申赎资金进出明细，清晰了解每笔资金的流入流出情况。
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4.5 分红记录

在分红记录标签页中，可查询该产品的历史分红记录及到账情况，方便您掌握产品的收益分配历史。
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常见问题

Q1：收不到验证码怎么办？

请确认输入的手机号码是否为您在国信期货预留的号码。如仍未收到，可检查手机是否开启了短信拦截功能，或联系客

服或您的客户经理协助处理。



Q2：为什么看不到某些产品的信息？

平台仅展示您作为委托人参与的产品信息。如某产品未显示，请确认该产品是否已成立且您已完成认购/申购。

Q3：参考市值与实际赎回金额一致吗？

参考市值 = 持有份额 × 单位净值，为估算值。实际赎回金额以赎回申请时的产品净值为准，可能存在差异。

Q4：数据多久更新一次？

产品净值按周更新，具体以净值日期标注为准。交易记录和资金流水在交易日次日更新。

Q5：更换手机号后如何操作？

请联系国信期货客服更新您在系统中预留的手机号码，更新后即可使用新手机号完成绑定。
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本手册仅供国信期货资产管理计划委托人参考使用，最终解释权归国信期货有限责任公司所有。


